Ismerteto a Rotovill Online Webaruhaz hasznalatahoz

Bejelentkezés

Bejelentkezni a ,Bejelentkezés” ablakban lehet. Ha mar van elfogadott regisztracioja
internetes aruhazunkban, akkor adja meg felhasznaléi nevét és jelszavat. Az els6
bejelentkezés elbtt szukséges regisztralni — kattintson a ,Regisztracio” gombra és toltse ki
a szukséges adatokat a regisztracios Grlapon.

+ Regisztracio = @ Belépés >

Felhivjuk figyelmét, hogy web aruhazunkban, kizarolag addészammal rendelkez6
viszonteladokat, szervizeket, valamint szereléket szolgalunk ki. Amennyiben On lakosségi
végfelhasznalé (fogyasztd) és vasarolni szeretne, kérjuk, keressen minket
telefonszamainkon, vagy irjon e-mailt.

A regisztraciohoz a weboldal Iablécén a Letoltések/Webshop menlpont alatt talal segitséget
a ,Regisztracio a Rotovill Webaruhazba” dokumentumban.

Amennyiben elfelejtette jelszavat, kattintson a ,Bejelentkezés ablakban” lathato kis szurke
jelszo-emlékeztetd kérddjelre, melyre kattintva Uj jelsz6t igényelhet. Adja meg a
regisztracional hasznalt e-mail cimét, amire elkluldhetjuk az U] jelszé igényléséhez az
adatait!

Partner Infé

A sikeres bejelentkezést kovetéen, az On neve
mellett talalhaté villogd nyilon kattintas utan uj
menupontokat talal az oldalon, melyek
segitségével megtekintheti szamlait, rendeléseit,

E Kosiar = & Teszt Elek (Minta Kft)

Az On partnerfeleldse:

megfigyelt termékeket, a korabban vasarolt :iﬁg'j;ﬁg;i:jﬁnu &
termékeket, listait és arajanlat készitét, valamint a :
konnyebb Ugyintézés érdekében feltlintettik S Szamlaim
partnerigyintézdjének nevét és e-mail cimét.

e Szamlaim: Erre a meniire Kkattintva ) R S ET

megtekintheti  szamlait. A szamlak
szlrhetOk id6szakra, illetve az Osszes
szamla mellett a lejart és kifizetetlen /0 Korabban vasaroltam
szamlakat is figyelemmel kisérheti.

A szamlaszamra kattintva megtekintheti a
részletes szamla adatokat, ugymint a
vasarolt termékek cikkszamat, cikknevét, {3 Bedlltasaim, cimeim
mennyiségét, arat.

o Aktiv _rendeléseim: Azok a rendelések
lathatdk, amelyek mar leadasra kerultek, de
még nem lettek feldolgozva. Ha az On/Ondk cégétdl tobb lgyintézd vagy Uzlet is
regisztralt, és rendelést ad le, abban az esetben a szlir6panelen a ,Sajat
rendeléseim’-et kivalasztva csak az On altal a megrendelt termékeket jelennek meg.

»  Megfigyelt termékeim

Listaimn, listabdl arajanlat

Kijelentkezés



mailto:vevoszolgalat@rotovill.hu

Megfigyelt termékeim: Ebben a meniben azokat a termékeket talalja meg, amelyek

nem voltak raktaron és értesitést kért a beérkezésuk idépontjarol, vagy pedig a
termék aranak csokkenéseérdl kért informaciot.

Korabban vasaroltam: Ezen az oldalon cikkcsoportra, arra és terméknévre szlirve
tudja megnézni a korabban vasarolt termékeket, mely termékeknek az aktualis adatai
azonnal megjelennek, valamint egybdl kosarba is tehetbek.

Listaim, listabdl arajanlat:

Sajat listakrél egyszerlien készithet arajanlatot, melyet kinyomtatva oda tud adni
megrendel&jének. Bévebb leirast a weboldal lablécén talalhaté ,Arajanlat készitési
utmutatéban talal”.

Beallitdsaim, cimeim: JelszOmoddositast, szallitasi cim moddositast, illetve
hirlevelekre valé feliratkozast tud egyszerlen beallitani.

Kijelentkezés: itt tud kijelentkezni a webaruhazbal.

A termékek kivalasztasa, keresése
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. Internetes  aruhazunkban bal oldalon a termekek
TERMEKEK kategoriakba vannak sorolva. Az egyes termékcsoportra
kattintva megjelenik annak tartalma, amely lehet egy ujabb
] alcsoport, vagy maguk a termékek. A termékek sorrendje
Klima valaszthaté cikknév, cikkszam, marka, népszer(iség vagy ar
RézZCSE alapjan. A termékcsoportban megjelend termékek
darabszama szintén allithato.
Konzol A terméklistaban a termék képére, vagy megnevezésére
kattintva, megtekintheti a részletes adatlapot. Az adatlapon
levd képre kattintva, egy nagyobb felbontasu képet nézhet
Mosogép alkatrészek meg a termékrdl, illetve, ha tobb fotd is készult, akkor a kék
nyilakra kattintva tovabbi fotdkat is megtekinthet.

Bojler alkatrészek

Porszivé alkatrészek és

porzsakok Keresés
s 2l L iT=ame A kategoriak attekintésén kiviil lehetésége van a termék
Haztartasi nagygép kozvetlen kikeresésére a fejléct_)en talélhat(? altalanos
alkatrész keres® hasznalataval. Kereshet cikkszamra, cikknévre, a
teljes gyartdi cikkszamra, vagy annak az utols6é 4 vagy 5
lé'_;q;a;r;r'};:s‘és karakterére. A keresd a szo elejére keres, szotéredékre
- nem.

Klimaberendezések



Kulonboz6 funkcidkat érhet el a termékek képe mellett elhelyezkedd ikonokkal.

%  Ertesitést kérhet a hianyzo6 termék raktarba érkezésérsl
a—  Listara teheti — melybdl késébb ajanlatot készithet

lai  Osszehasonlitoba teheti

A~ Rogtén ajanlatot készithet

o Termeék képének megosztasa
=)

Arcsokkenés esetén értesitést kérhet

ALTALANOS 0 Termékek meniben lehetéség van szliréseket végezni, mellyel
Csak raktaron levk konnyebben megtalalhatia a keresett terméket. A szilrési
ir (Tl-ig) lehetbségek termékcsoportonként valtozdéak Ilehetnek. Lehet

® sz(rni alcsoportra, arra, markara, csak raktaron lévé termékekre,
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A részletes adatlapon, informaciét talalhat a kapcsol6dd, hasonld, vagy helyettesité
termékekrdl is. Ez természetesen cikkenként valtozik. Bejelentkezett vasarldink az
adatlaprdl is le tudjak tolteni vagy megnézni az adott cikkhez tartozé letdltéseket, hireket.

Kapcsolodo termékek Hasonlo6 termékek Helyettesitd termékek

Kapcsolodo termékek

Havi akciénkban Havi akcionkban



Relevans termékcsoportoknal elérhetdvé valt a termékek 6sszehasonlitasa.

Termékek listara helyezése:

A kivalasztott termékeket sajat listara helyezheti, melybdl késdbb konnyen készithet
ajanlatot.
A termékek listara helyezésérél bdvebb leirast talal a "Termékek listara helyezése”
leirasban.

Lista letoltése excelben:

A termékek listara helyezése utan lehetéség van a listan lévd termékek letoltéseére,
szerkeszthet6 excel formaban. Ez a funkcid a ,Listaim, listabdl arajanlat” mendre kattintva
érhetd el. Valasszon egy listat, majd nyomja meg a ,Lista letoltése excelben” gombot.

Porzsakok ¥ Lista letdltése excelben l [ Lista torlése

A gomb megnyomasa utan elkészul az alul lathaté excel tablazat, melyet szabadon

szerkeszthet.
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1 ‘ Kép Cikkszam Név Marka Ajénlonbrt_:t’té Netto Ar | Akcids ar [Devizanem Csomagf:lési Elérhetdség|Megjegyzés
fogyasztéi ar egység
2 ‘;’ ozspAPGo3 [70003/HQ PAPIR PORZSAK, AEG GR12-15, ; . g
ZSPAP003 VAMPYR 500-517, 5db/cs. Egyéb HU csom Raktaron
a 50013-BXL MIKROSZALAS PORZSAK, AEG " =
3 v
PZSPAPS3T | 228, VAMPYR 5000-5999, E53, 10db+1f./cs. |80 U =em R son
HQ PAPIR PORZSAK, ZELMER FLYP, : :
4 PZSPAP024 :ztf}ii < ORI, CELMER EL Egyéb HUF csom Raktaron

Vasarlas

A kivalasztott terméket a ,Kosarba” gombra kattintva teheti bevasarlé
kosaraba.

A terméklistaban a ,Kosarba” gomb elétt levé négyzetbe a kivant mennyiséget kell beirni.
Ha tobb termékhez is ir mennyiséget, akkor elegendd egy ,Kosarba” gombot megnyomnia,
€s az 0sszes kivalasztott termék kosarba kerul. A kosarban talalhaté termékek barmikor
modosithatoak.

Ahhoz, hogy megrendelését még konnyebben dsszeallithassa, két lehetdséget is kinalunk.

Az egyik a ,Rendelés fajlbol”, itt egy szdveges file-t kell feltdlteni, mely el6zéleg ki lett toltve
a rendelni kivant termékek cikkszamaval és mennyiségével. A masik lehetéség pedig, a
,Gyorsrendelés”- cikkszam alapjan. Ebben az esetben, ha tudja a termék cikkszamat,

elegendd a cikkszam és a mennyiség beirasa, majd a ,Kosarba” gomb megnyomasa.

Gyorsrendelés Kosar nyomtatasa Rendelés fajlbol




A megrendelés elkuldése elétt, kérjuk, ellenbrizze le a mennyiséget, az arat, valassza ki a
szallitasi opciokat, a fizetési modot, a kézbesités kivant datumat. Megrendelését a
.,Rendelés véglegesitése” gomb megnyomasaval tudja elkildeni.

Sikeresen elkuldott rendelés esetén az alabbi Uzenetet kapja egy rendelésszammal egyutt:
A rendelés feladasa sikerult!

A megrendelésrdl visszaigazolast kuldunk a megadott e-mail cimére.

Lezart rendelést a web aruhazon keresztiil mar nem modosithat, illetve torolhet. Ha
megis erre lenne szukseég, keérjuk, hivja vevészolgalatunkat, a megadott elérhet6ségeken.
Abban az esetben, ha 14 6raig leadja rendeléseit, akkor azokat aznap egyszerre postazzuk,
egyszeri postakoltséggel.
A 14 6ra utan leadott rendelések a kdvetkez6 napon kerllnek feldolgozasra.

Minden le nem zart, azaz félbehagyott rendelést a rendszer 7 napig tart meg (az elsé kosar
nyitasatél), majd kitordl. Félbehagyott rendelés akkor torténik, amikor elkezd egy rendelést,
de még nem kuldi el.

igy elegendé idé marad 6sszevalogatni, illetve bevarni a tételeket. A leadott, de még fel nem
dolgozott rendeléseket nyomon kdvetheti a "Partner infé" menupont "Aktiv rendeléseim"
alatt.

Ugyfélszolgalat

Barmilyen tovabbi kérdés esetén keérjuk kuldjon e-mailt a vevoszolgalat@rotovill.hu cimre,
vagy hivja partner ugyintézdjét.

2019. szeptember
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